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F O R M A T O  E U R O P E O  
P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  FRANCESCO CERESIA 
Indirizzo  Via Ugo Antonio Amico 4, Palermo 
Telefono  ++ 091.23892507 

Fax   
E-mail  francesco.ceresia@unipa.it - francesco.ceresia@gmail.com 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  18.03.1968 
 
 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
 
 

• Date (da – a)  1999 –  
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Università degli Studi di Palermo – Viale delle Scienze, Palermo 

• Dipartimento di Scienze Politiche e delle Relazioni Internazionali (dal 05/2015) 
• Dipartimento di Studi Europei e dell’Integrazione Internazionale (dal 08/2006 al 

04/2015) 
• Dipartimento di Psicologia (dal 08/1999 al 07/2006) 
• Scuola delle Scienze Giuridiche ed Economico Sociali (dal 01/2014) 
• Scuola delle Scienze Umane e del Patrimonio Culturale (dal 01/2014) 
• Facoltà di Scienze della Formazione (dal 08/1999 al 12/2013) 

• Tipo di azienda o settore  Università 
• Tipo di impiego  Professore Aggregato 

• Principali mansioni e responsabilità  Ricerca e didattica nel settore della Gestione delle Risorse Umane, dell’Organizzazione 
Aziendale e della Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni. Ha partecipato a numerosi 
convegni nazionali e internazionali, e ha pubblicato numerosi articoli su riviste scientifica 
nazionali e internazionali. 
Temi di Ricerca: System Dynamics, Dynamic Balanced Scorecard, Dynamic Management 
Flight Simulator, Interactive Learning Environment, Vocational Guidance, Career Counselling 
Goal Setting, Organizational Culture, Leadership, Organizational Development, Strategic 
Human Resources Management, Recruitment and Selection, Organizational Commitment, 
Managerial Training 
Didattica: Docente di insegnamenti di Psicologia del Lavoro e delle Organizzazione e di 
Gestione e Sviluppo delle Risorse Umane 

 
• Date (da – a)  05/2015 - 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  RAP – Risorse Ambiente Palermo SpA, Piazzetta Cairoli, Palermo  
in Convenzione con il Dipartimento di Scienze Politiche e delle Relazioni Internazionali, 
Università degli Studi di Palermo – Viale delle Scienze, Palermo 

   
• Date (da – a)  04/2015 - 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Ufficio Scolastico Regionale per la Sicilia, Via Giovanni Fattori n. 60, Palermo  
in Convenzione con il Dipartimento di Studi Europei e dell’Integrazione Internazionale, 
Università degli Studi di Palermo – Viale delle Scienze, Palermo 

  
• Date (da – a)  2011 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Datacomm Management SPA - Via RL 28, Palermo 
• Tipo di azienda o settore  Formazione Aziendale 
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• Date (da – a)  2011 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Solco srl - Viale Castrense n° 8 – Roma 

• Tipo di azienda o settore  Formazione Aziendale e Ricerca 
 

• Date (da – a)  2010 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  School of Economics and Management - Beijing Jiaotong University (Pechino, CINA) 

• Tipo di azienda o settore  Università 
 

• Date (da – a)  2010-2011 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Midaequipe Business School – Piazza S. Agostino 2, 91100 Trapani 

• Tipo di azienda o settore  Formazione Aziendale e Ricerca 
 

• Date (da – a)  2007 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  CED4 – System Dynamics Group – Via Mazzini 59 - Palermo 

• Tipo di azienda o settore  Formazione Aziendale e Ricerca 
   

• Date (da – a)  2003-2004 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Comune di Palermo 

 
• Date (da – a)  2003 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  CERISDI - Via Castello Utveggio n. 1, Palermo 
 

• Date (da – a)  2002 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Sintesi – Consorzio di Formazione Università Impresa - presso Dipartimento di Chimica - 

Viale delle Scienze, Palermo 
• Tipo di azienda o settore  Consorzio Università Palermo, Messina, Catania 

 
• Date (da – a)  2002 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  ATI tra Poliedra (Politecnico di Milano) e CIRPIET (Università di Palermo) – Dipartimento di 
Tecnologie e Produzione Meccanica e Ingegneria Gestionale - Viale delle Scienze, Palermo 

• Tipo di azienda o settore  Formazione Universitaria e Ricerca 
 

• Date (da – a)  2002 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Parco Scientifico e Tecnologico della Sicilia 

• Tipo di azienda o settore  Ente no Profit 
 

• Date (da – a)  2001 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Opera Universitaria - Università degli Studi di Palermo 

• Tipo di azienda o settore  Ente no profit 
 

• Date (da – a)  1999 – 2000 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Sintesi – Consorzio di Formazione Università Impresa - presso Dipartimento di Chimica - 

Viale delle Scienze, Palermo 
• Tipo di azienda o settore  Consorzio Università Palermo, Messina, Catania 

 
• Date (da – a)  2001 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  ALBACOM - Via Ugo La Malfa n. 75, Palermo 
• Tipo di azienda o settore  Azienda Telecomunicazioni 

 
• Date (da – a) 

  
1999 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  PROVVEDITORATO REGIONALE DELLA SICILIA OCCIDENTALE DEL MINISTERO DI 
GRAZIA E GIUSTIZIA - Via Almeyda n. 5/A, Palermo 

• Tipo di azienda o settore  Pubblica Amministrazione 
 

• Date (da – a)  1999 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  AMIA SpA - Via Pietro Nenni n. 24,  Palermo 

• Tipo di azienda o settore  Azienda Municipalizzata di Igiene Ambientale 
 

• Date (da – a)  1999 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  ASSESSORATO AGRICOLTURA E FORESTE - REGIONE SICILIA 

• Tipo di azienda o settore  Ente Locale 
• Tipo di impiego  Formazione 
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• Date (da – a)  1998 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  GRANDE ALBERGO SOLE - Corso Vittorio Emanuele n. 291, Palermo 

• Tipo di azienda o settore  Azienda alberghiera 
 

• Date (da – a)  1998 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  AMIA SpA - Azienda Municipalizzata Igiene Ambientale - Via Pietro Nenni n. 24,  Palermo 

• Tipo di azienda o settore  Azienda Municipalizzata di Igiene Ambientale 
 

• Date (da – a) 
  

1998 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  IG - IMPRENDITORIALITA’ GIOVANILE 

• Tipo di azienda o settore  Ente no Profit 
 

• Date (da – a)  1998 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  ASTORIA PALACE HOTEL - Via Montepellegrino 62, 90100 Palermo 

 
• Date (da – a)  1998 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  AMIA SpA - Via Pietro Nenni n. 24,  Palermo 
• Tipo di azienda o settore  Azienda Municipalizzata di Igiene Ambientale 

 
• Date (da – a)  1998 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  BANCA MEDIOLANUM - Via Francesco Sforza, Palazzo Meucci Milano 3 – Basiglio (MI)  
• Tipo di azienda o settore  Banca 

 
• Date (da – a)  1998 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  TAO CENTER S.c.r.l. - Via Montepellegrino n° 95 - 90100 Palermo 
• Tipo di azienda o settore  Formazione Aziendale e Ricerca 

 
• Date (da – a)  1997 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  MIDA EQUIPE S.c.r.l. - Via dei Cantieri n° 35 - 90142 Palermo 
• Tipo di azienda o settore  Formazione Aziendale e Ricerca 

 
• Date (da – a)  1997 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  LLOYDS BANK Plc - Palma esq. J.E. O’Leary, Asunciòn (Paraguay) 
• Tipo di azienda o settore  Banca 

   
• Date (da – a)  1997 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  QUALITEC INTERNATIONAL - Juan de Salazar n° 396 - Asunciòn (Paraguay) 
• Tipo di azienda o settore  Consulenza per la Qualità 

 
• Date (da – a)  1997 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  ENFAP Ente Nazionale Formazione e Addestramento Professionale - Via Mariano Stabile n° 
24 - 90139 Palermo 

• Tipo di azienda o settore  Formazione e Ricerca 
 

• Date (da – a)  1993 – 1997 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Università degli Studi di Palermo, Facoltà di Architettura - Via Maqueda, 90100 Palerm  

• Tipo di azienda o settore  Università 
 

• Date (da – a)  1995 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  LOGOS S.r.l. - Viale Francia n° 11 - 90146 Palermo 

• Tipo di azienda o settore  Consulenza Aziendale e Formazione 
 

• Date (da – a)  1995 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  SMILE S.c.r.l. Sede Legale: Via Leopoldo Serra n° 19 - 00153 Roma 

• Tipo di azienda o settore  Formazione Aziendale e Ricerca 
 

• Date (da – a) 
  

1991 - 1994 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Università degli Studi di Palermo, Servizio di Orientamento Scolastico e Professionale - Viale 

delle Scienze, 90128 Palermo 
• Tipo di azienda o settore  Università 
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ALCUNI INCARICHI DI DOCENZA 

UNIVERSITARIA (DAL 2010) 
 

   
• Date (da – a)  Cattedra di Organizational Psychology (9 CFU) - A.A. 2014-2015 – 2015-2016  

Cattedra di Modelli e Tecniche per la Valutazione e lo Sviluppo delle Risorse Umane (9 CFU) 
- A.A. 2010-2011 - 2011-2012 - 2012-2013 - 2013-2014; 2014-2015 – 2015-16 (mutuata da 
Organizational Psychology)  
Cattedra di Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni (9 CFU) - A.A. 2014-2015 

 
ALCUNE PUBBLICAZIONI 

 
Articoli e Volumi   

  Ceresia, F.; Aiello V.; Ruffo N.; Bottiglia J. (2015) Che imprevisti a Sunny Island!. 
Ceresia, F. (2015). Introduzione. In Che imprevisti a Sunny Island!. 
Ceresia F. (2011). A Model of Goal Dynamics in Technology-based Organizations. Journal of 
Engineering and Technology Management, 28, 1-2, 49-76  
Bivona E, Ceresia F. (2008). Building Long-Term Manufacturer-Retailer Relationships 
through Strategic Human Resource Management Policies: A System Dynamics Approach. In: 
Qudrat-Ullah H.; Spector J. M.; Davidsen P. I. (Eds.), Complex Decision Making. p. 227-246, 
New York: Springer, ISBN/ISSN: 978-3-540-73644-6 
Bivona E., Ceresia F., Montemaggiore G. B. (2008). Exploring the Underground Economy 
through System Dynamics to Support public Decision Makers: A Preliminary Qualitative 
Analysis. In: ASHA B. JOSHI (Ed.), Underground Economy. Issues and Approaches. p. 121-
141, The Icfai University Press, India. ISBN/ISSN: 978-81-314-1646-4 
  

 
Ambienti Interattivi di Apprendimento 

 
 
 
 

  
 
Ceresia, F. (2015). Che imprevisti a Sunny Island! Un divertente ambiente interattivo di 
apprendimento. [Software]. 
 

Conference Proceeding   
Ceresia, F. (2016). Interactive learning environments (ILEs) as effective tools for 
teaching social sciences. In Procedia - Social and Behavioral Sciences (pp.512-521). 
Elsevier. 
Ceresia, F. (2015). Interactive learning environments (ILEs) as effective tools for 
teaching social sciences. In ICEEPSY Abstract Book. 
Ceresia F., Aiello V., Bottiglia J., Ruffo N., Ruggieri S. (2014). Interactive learning 
environment as innovative teaching method for entrepreneurship education. Proceeding of 
the International Conference on Social, Education and Management Engineering. ISBN 978-
1-60595-185-0. 

  Aiello V., Ceresia F. (2014). The Clinical Risk Management in a Hospital Ward: a Case-Study 
adopting System Dynamics Approach. Proceedings of the 2014 International Conference of 
the System Dynamics Society, Delft, The Netherlands. 
Ceresia F., Montemaggiore G.B. (2013). Applying the System Dynamics Approach in 
Evaluating Clinical Risk Management Policies in Three Healthcare Companies. Proceedings 
of the 2013 International Conference of the System Dynamics Society, Cambridge, 
Massachusetts (USA). 
Ceresia F. (2013). The Dynamics of the Organizational Culture in a Municipality. Proceedings 
of the 2013 International Conference of the System Dynamics Society, Cambridge, 
Massachusetts (USA). 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  1986 – 1991 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Università degli Studi di Palermo – Facoltà di Scienze della Formazione – Corso di Laurea in 

Psicologia 
• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
 Psicologia generale, dello sviluppo, della personalità, del lavoro e delle organizzazioni, 

psicometria, statistica sociale, epistemologia genetica 
• Qualifica conseguita  Dottore in Psicologia 
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• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Laurea V.O. o Laurea Specialistica 

 
• Date (da – a)  1991 - 1994 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli Studi di Bologna – Facoltà di Scienze Politiche  

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni – Selezione del Personale – Formazione del 
Personale – Sviluppo Organizzativo – Salute Organizzativa 

• Qualifica conseguita  Dottore di Ricerca in Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni 
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
 Dottorato di Ricerca in Psicologia del Lavoro e dell’Organizzazioni 

 
• Date (da – a)  1996 – 1997 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli Studi di Catania - Vincitore di una borsa di studio per un Corso di 
Perfezionamento presso Istituzioni estere di livello universitario – area disciplinare “Scienze 
storiche, filosofiche, pedagogiche, psicologiche” (10 mesi) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni, Gestione delle Risorse Umane attraverso la 
realizzazione di programmi di ricerca-intervento presso alcune organizzazioni sudamericane 
(Paraguay e Brasile): ANDE - TUBOPAR – BANCO DE ASUNCION – MARTEL - ELITE 
INTERNACIONAL – LLOYDS BANK – COLEGIO NACIONAL DE GUERRA (Paraguay) 

• Qualifica conseguita  Corso di Perfezionamento  
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
 Corso di Perfezionamento 

 
• Date (da – a)  2004 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli Studi di Palermo – Facoltà di Scienze Politiche - Master in MODELLI DI 
SYSTEM DYNAMICS PER IL CONTROLLO DI GESTIONE NEI PROCESSI DI RISANAMENTO 
E SVILUPPO (60 CFU) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Modelli di System Dynamics, Economia Aziendale, Business Planning, Scenario Planning e 
Apprendimento Strategico 

• Qualifica conseguita  Esperto in modelli di System Dynamics applicati alla programmazione dei processi di 
risanamento e sviluppo delle aziende pubbliche e private 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Master Universitario 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
 SISTEMI WINDOWS E MACINTOSH, MICROSOFT OFFICE, INTERNET, PROGRAMMI STATISTICI ED 

ELABORAZIONE DATI, BUSINESS SIMULATORS (POWERSIM, VENSIM, STELLA) 
 
 

PATENTE O PATENTI  Patente di guida B 
   

 
Palermo, 17 aprile 2016 
 
                      FRANCESCO CERESIA 
          


